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Vorschau auf Veranstaltungen 2012

far Jungunternehmerinnen und Jungunternehmer

Jung-Unternehmer-Zentrum

ERFA-Anlasse

Ort: Jung-Unternehmer-Zentrum Flawil, Seminarraum 1. OG
Kosten: Fur Jungunternehmer/-innen kostenlos

Datum, Zeit: Dienstag, 31. Januar 2012, 18.30 - ca. 21.30

Thema: Jahresabschluss
Referent: Christoph Brunner, OBT St. Gallen
Inhalt; Erfahren Sie hier, worauf Sie beim Erstellen des Jahresabschlusses achten

missen. Es werden steuerrelevante Fragen zu den Themen Stille
Reserven, Warendrittel, Abschreibungen, Pauschalspesen, Privatanteile,
Ruckstellungen etc. behandelt.

Benutzen Sie die Gelegenheit Ihre Fragen zu stellen und sich mit
Gleichgesinnten auszutauschen.

Datum, Zeit: Mittwoch, 18. April 2012, 18.30 - ca. 21.00

Thema: Erfolgreiche Kommunikation im Internet & eBusiness: flr
Jungunternehmer!

Referent: Thomas Epple und Christoph Menzi, visions GmbH Bischofszell

Inhalt: - Die 7 W' s fur Thre Kommunikation - auch im Internet !

- Voraussetzungen fur eine gewinnbringende Internetprasenz

- Gute Internetseite / schlechte Internetseite - Beispiele

- Design, Technik und Dienstleistungen: Wie beurteilen ?

- Das Geld richtig investieren. Was das alles kostet.. ?.. und welche
Massnahmen die richtigen sind !

- Suchmaschinen und Webstatistiken

- Google Adwords - gezielt und regional werben

- Facebook, Twitter, XING & Co.

- Diskussion
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Datum, Zeit: Dienstag, 15. Mai 2012, 18.30 - ca. 21.00

Jung-Unternehmer-Zentrum

Thema: Der moderne Business Knigge fir Jungunternehmer - Darauf kommt
es an.

Referent: Christian Leschzyk, Stilgerecht - Die Imageagentur, 9427 Wolfhalden

Inhalt: Bewegen Sie sich in jeder Situation stilsicher? Verhalten Sie sich gegentiber

Ihren Kunden immer korrekt? Gonnen Sie sich ein Update der modernen
Umgangsformen. Was ist neu? Was hat sich gedndert? Diese Erfa-
Veranstaltung zeigt lhnen die heute glltigen Umgangsformen im
geschéftlichen Alltag auf.

Datum, Zeit: Mittwoch, 13. Juni 2012, 18.30 - ca. 21.00

Thema: Wie kann ich meinen persénlichen Auftritt den verschiedenen
Geschaftssituationen entsprechend positiv gestalten?

Referent: Christian Leschzyk, Stilgerecht - Die Imageagentur, 9427 Wolfhalden

Inhalt: In diesem Kurs wird darauf eingegangen, wie man sein eigenes Auftreten
der geschétftlichen Situation anpassen kann, um professionell zu wirken.
Dazu gehdren folgende Faktoren: Korpersprache, Kleidung, Small Talk,
Stimme und Wortwahl. Anahnd typischer Geschaftsalltagssituationen
werden diese Faktoren besprochen und getibt.
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Verkaufsschulung

Jung-Unternehmer-Zentrum

Wegen der grossen Nachfrage im letzten Jahr bieten wir die Verkaufsschulung mit dem
selben Inhalt dieses Jahr nochmals an.

Die Schulung dauert 3 Tage und findet an folgenden Daten jeweils von 08:30 - 17:00 im
Jung-Unternehmer-Zentrum Flawil statt:

Freitag, 24. August 2012
Samstag, 25. August 2012
Samstag, 01. September 2012

Folgende Fragen werden mit den Jungunternehmern bearbeitet:

Wie schaffe ich es, bekannt zu werden?

Wie schaffe ich es, meine Kunden zu finden?

Wie schaffe ich es, Kunden anzusprechen?

Wie werden Offerten geschrieben/ausgesprochen?

Wie komme ich zu einem Verkaufsabschluss?

Wie erreiche ich eine hohe Abschlussrate?

Wie bleibe ich mit meinen Kunden im Kontakt?

Wie schaffe ich es, dass meine Kunden mich weiterempfehlen?

NG hAWNE

Und das sind die Inhalte der 3-tédgigen Schulung

e Ziele, Strategie und Einzigartigkeit

» Kundensegmentierung, Aktionsradius, Preisgestaltung

e Werbung, Eigenwerbung und PR

e Akquisition, aktives Networking

» Verkaufsgesprache professionell fiihren (persdnlich und am Telefon)
¢ Kundenbeziehungsmanagement, Kundenbindung

¢ Aktives Weiterempfehlungsmanagement

Das Jung-Unternehmer-Zentrum tragt einen grossen Teil der Kosten. So kdnnen wir die
Schulung fir Fr. 390.-- pro Person anbieten (Marktpreis 2'670.-).

Die Teilnehmerzahl ist auf 8 Personen beschrankt. Die Anmeldungen werden nach Eingang
berticksichtigt.
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- Bitte reservieren Sie sich die Termine.

Die definitiven Einladungen erhalten Sie jeweils vor der Veranstaltung per E-Mail. Sie
kdnnen sich dann anmelden.

Jung-Unternehmer-Zentrum

Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an!

Freundliche Grusse
Jung-Unternehmer-Zentrum Flawil

Erika Schiltknecht

Geschéftsleitung

Flawil, 03. November 2011
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